Message du Président

Programme d’assurance La Capitale dédié aux membres de la FMQ

Nous avons recus plusieurs courriels, commentaires et téléphones concernant le programme
d’assurance La Capitale dédié aux membres de la FMQ. Il est important de continuer a nous
faire part de vos commentaires constructifs.

Je vous écrivais ce qui suit récemment :

<<Il'y a quelques semaines nous avons signé un contrat avec La Capitale qui prend forme de plus en plus
a I'égard de la mise en place et de son administration du programme. Depuis le début que nous sommes
a définir avec La Capitale les différents parametres d’application du Programme FMQ. Nous vous
invitions @ communiquer avec eux pour discuter de ce qu’ils peuvent vous offrir comme produit
d’assurance grdce au Programme FMQ.

Nous vous invitons a nous faire part de vos commentaires afin que I’'on puisse continuer a vous offrir un
Programme de classe qui se distingue des autres programmes disponibles.

La Capitale avec sa représentation a la grandeur du Québec nous assure qu’elle est en mesure de vous
offrir un produit de haute gamme ou a tout le moins, un produit plus que compétitif a celui des autres
programmes. La diffusion du contenu du Programme FMQ ne cesse de s’améliorer de jour en jour. Par
exemple, la suppression de prime en cas de perte totale fera partie de la publicité a venir. Tout ne peut
étre écrit ou publicisé.

Tout ne peut étre écrit ou publicisé. Encore une fois, nous vous invitions @ communiquer avec eux pour
discuter de ce qu’ils peuvent vous offrir comme produit d’assurance grdce au Programme FMQ. Soyez
ouvert dans vos commentaires, La Capitale est la pour vous servir.>>

Chers membres, faites-nous confiance, La Capitale travaille trés fort pour vous satisfaire. Le
Programme est encore jeune. Communiguer avec eux et soyez ouvert dans vos négociations.
Je suis assuré que vous aurez satisfaction.

Membres de la FMQ, nous avons négocié un Programme a la hauteur de vos attentes avec des
avantages dignes de ce nom. A chaque jour, le Programme se précise ainsi que les avantages.

Par exemple, la nouvelle publicité précisera que la suppression de prime en cas de perte totale
existe bel et bien dans notre Programme La Capitale. Communiquer avec euy, ils sont
disponibles a travers le Québec !!!!




Appuyer notre Programme est de soutenir I’action motocycliste structurée au Québec et
surtout une compagnie d’assurance qui avec nous prone la sécurité et investie dans de la
publicité progressive d’une pratique de la moto sécuritaire.

Tout ne peut étre écrit dans de

la publicité

Appeler, discuter et négocier
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